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Cestovni ruch

Je to forma uspokojovani duSevnich a fyzickyctrgiotidi, ktera se uskuiguje mimo mista
trvalého bydlist

CR rozdlujeme na:
- rekre&ni
- spole&ensky
- poznavaci a;.
Duivody cestovani:
- vojenské
- ekonomické
- obchodni
- nabozenské
- zdravotni
- poznavaci

Pro CR je nezbytné
1) mit dostatek volnéh&asu
2) mit finareni prostedky

Moderni cestovni ruch vznika az cca v polévi®. stoleti. Za zakladatele se povazuje Tomas
Cook, ktery v roce 1841 usfamal prvni. Organizovany zajezd a pgedalozil i 1. CK. CK
s jeho jménem je dodnes i v Praze.

Vznik a vyvoj CR

Je to jiny vyraz pro cestovani a vSe co s tim siuvi
CR je spojovan s vyuzitim volnéRasu, poznani, rekreace¢ddi, sporim a kultury.
Pacatek byl v 17. — 18. stoleti. Jsou také prvni zmialkpravodcich.
K masovému ndistu VR dochazi v 19. stoleti a potuge dodnes.
Poteby wastniku CR:
- volné statky(slunceisty vzduch)
- hmotné statky(zboZzi)
- nehmotné statky(sluzby)

1. etapa—19. stoleti 1. sfova valka
Rozvoj CR byl jen v podminkach ekonomiky v¥lh zemich. Pohyb vifrodk a lazi byly
negastjSimi cily CR. Pro toto obdobi je charakteristicklyeralismus CR, kdy neexistuji
hranice mezi domacim a zahrarim CR. Stat nijak nezasahuje do CR(nejsou viz# gjL)
Prudky rozvoj materiakh technické zakladny(hotely, restaurace aj.). For@nodv
specializovanych pracovnich sil.

2. etapa - od 2. s¥tove valky
Staty pristupuji k ochrané&skym rozhodovanim. Hospad&a krize zfisobila omezeni CR.
Nastal rozvoj dopravy(motoresty). Rozvoj letectwi(p vzlet letadla 1903).
Zatind se zwtSovat podil zimni rekreace. Objeveni nettatih mist CR. Lidé se vice
zapojuji do CR. Rozvoj chatgvi. Vtomto obdobi vznikd mezinarodni organiz&ci.
Zakladani specializovanych Skol.



3. etapa — 2. s¥tova valka aZ do te’
Rozvoj CR je podmiin rozdtlenim s¥ta na kapitalisticky a komunisticky.
Dochézi k nejprudSimu n&stu CR. Rozmach kratkodobého CR. Velkesun CR na zimni
obdobi. Stale &Si zasahy statu do CR. Vznikaji komplexriediska CR. Devizovyifjem
nebyva v gkterych statech staletsi dilezitosti — vznikaji samostatna ministerstva.

Vyvoj CR v CR

V 2. etag dochazi k rozvoji CR Cechach a na Morg&va minimal na Slovensku. CR méa
vyrazre sezéni charakter. Rozvoj cketvi. Pimérna délka pobytu byla 5 dn Dochazi
k trvalému kvantitativnimu CR — po 2. &wvé valce. Rst pijmu obyvatel a st fondu
volnéhocasu. Dochazi kiistu koncentrace osidlenia® vybavenosti auty, chatami aj.

95% turisti bylo zCR z divodu uzavenych hranic. 90% bylo chaemi atd. A kratkodobé
dovolené tvaily 92%. 90% zahraghich turisti bylo z vychodu.

Predpoklady(podminky) CR

Lokalizaéni podminky(umoziuji umisgni aktivit CR do wité oblastici lokality)

1. prirodni - piimo souvisi s rozmanitostifippdniho prosedi(reliéf, poloha v ramci
swtadili, podnebné pasmo, podzemni vody, sklagste jeskys, sopky, gejziry aj.)

Podnebi
- tropicky pas — vysoka teplota a vihkost
- subtropicky pas

- letni — teplé a suché

- zimni — chladyjsi a virei

- mirny pas — zimni pés
Povrchové vody

- more, jezerajeky, gehrady a;.
Podzemni vody

- mineralni — Karlovy Vary

- termalni — Island, Novy Zéland
Rostliny, Ziveichove

- tropické lesy, velci savci

2. kulturni
- archeologické pamatky, hrady, galerie, historickata nést aj.

Selektivni podminky(vyjadiuje zpisobilost dané ze#&podilet se na CR akti¥n pasivre)

1. objektivni
- politick§nevhodné jsou ohniska neklidu. NejchudSi gewyrdejni a vstupni formality)
- ekonomickéestovat je zbytna pi@ba)
- demografickodminky tykajici se obyvatelstva, zdravotni stasloZeni rodiny)
2. subjektivni
- sociologick€rozhoduji socialni a profesni skupiny)
- personalnftykaji se kvality pracovnik CR)
- ostatn{modnost a reklama)



3. realiza¢ni(rozhodujici u dopravnichiedpidi je hustota siti a spi)j
- dopravn{(v CR je dilezitd ¢asova dosazZitelnost mista. Nejlépe dosazitelnd jsou
velkomssta a nejméhpralesy, velehory aj.)
- materialre technické(vyjatlije vybaveni uitého Gzemi infrastrukturou — ubytovaci
zaizeni, restaurace aj.)

Formy CR

1. Zakladni

- Rekred&ni
a) pobytovy- je zangieny gevazrie na odpdinek
b) aktivni turistika— pohyb po ¥Sim Uzemi — nejsme na 1 ngist
c) lécebné pobyty v laznich (astnici vyZzaduji vysoky standard a Sirokou

nabidku sluzeb

- sportovre turisticky
0 navsStva sportovnich udalosti
o tento druh ma kratkodoby charakter pobytu

- kulturné poznavaci
0 je motivovan poznavanim kulturmistorickych pamatek
0 pafi seminaboZensky CR

- lazeisko |&ebny

2. Doplikové(vedlejSi, specifické)
- agroturistika
- cirkevni CR
- nakupni (podmiéna rozdilnd cenagkterych vyrobk v sousednich statech)
- kongresovéa
- sexualni turistika
- seniorska
- mladeznicka
- letecka

Forma ozné&uje pevladajici aktivitu(nagl) prislusné akce CR. Maigvazmié orienta&ni
charakter -> upléuje se pi sestavovani nabidky CK(katalog)

Spoletensky zanéireny CR
- nazyva se téz krajansky nebo etnicky
- lidé navStvuji mista odkud pochazejfqrici

Profesionalné zaméreny CR
- jde o vykon sluzebnich povinnosti(veletrhy aj.)
- pati semkongresova turistika
- stimula‘ni CR — tento CR organizuji a podporuji zé&stmavatelé s cilem posilit
vzajemneé vztahy nebo poskytnout ashm za pracovni vysledky nebo kombinovat
rekre&ni a poznavaci napl



Druhy CR

1. Podle mista konani
- domaci
- zahranini — ten se di podle vztahu k platebni bilanci statu na PCR
- tranzitni— souvisi s nav&tou nesousedicich stat
- mezinarodni CR vice zemi

2. Ze zpisobu Wasti a formy Uhrady nakladi uéasti
- volnyCR(kome#ni) — obyvatelé si hradi sami
- vazany(socialni} prispevky FKPS, vazany na spini ucitych podminek
- skupinovy- skupina lidi
- individualni— samostath

3. Ze zpisobu a organizace zabezgeni pro jeho pribéh
- neorganizovanR - (&astnik si vSe organizuje sam
- organizovany- pobyt aj. zajifuje CK
4. Z délky udasti
- kratkodobyCR— pobyt do 3 din
- dlouhodobyCR— minimélré 3 sny — maximak6 mssia

Systém¥izeni CR vCR

1. Ministerstvo mezinarodniho rozvoje
- je podle kompetemiho zakona pasfeno vykonem statni spravy v oblasti CR mezi
hlavnicinnosti pati:
- navrhy gisluSnych norem
- tvorba a realizace programu z&enych pro rozvoj
- koordinaceiinnosti ostatnich orgén
- ziskavani a roztovani finarénich prostedki
- sledovani a analyze statistickych udaj

2. Ceska centréla CR
- je to organizace pditena MMR a je odpaxna za propaga€iR v zahranii
a) Ucast ba propagaich akcichCR(veletrhy)
b) poskytuje informace o zemiGR i v zahranii
c) organizuje pobyty pro novité s cilem fibliZit aktivni mista VCR pro co nejvice
cizinca
d) podporuje ucelené projekty poznavani CR
e) zaji¥uje regionalni prezentace
f) vydava propagmi materialyCR

3. Regionalni organy statni spravy
- pasobi na drovni krajskychiadi a na arovni réstskych a obecnich

4. Organy samospravy v oblasti CR
- poslanecka sftmovna




5. Regionalni nebo olanskd sdruzeni CR
- jsou utvdena spojenimdkolika mest, obci nebo podnikovych subjékta &elem CR
dané oblasti

6. Informa ¢éni centra
- poskytuji informace jsou rozteny na 4 kategorie A, B, C, D

7. Profesni sdruzeni
- ubytovaci a stravovaci
- informani
- dopravni
- cestovni kancefa

Mezinarodni organizace CR

Hlavni dkoly:
- sjednocovat fedpisy a pravidla v CR
- usnadhovat cestovani
- poméahat rozvijet CR v mévyspelych zemich
- rozvijet CR obeah

l. vladni organizace(MMR a MZV)
- ¢lenové jsou vlady (zastupci) jednotlivyelenskych zemi
- prijimaji zasadni rozhodnuti v oblasti CR, kteréysaji statu jako celku
- Ucastni se minist v kompetenci kterych je CREkteré zems, jako napiklad
fecko maji pimo ministerstvo CR)

Il. mimovladni organizace
- ¢lenové jsou podnikatelské subjekty(hotely, CK),fpsni sdruZeni(asociace)
pop. jiné subjekty
- podle gedn®tu ¢innosti je rozdlujeme na
a) se vSeobecnouipobnosti
b) specializované

WTO — WORLD TOURISM ORGANIZATION (swtova organizace CR)
- zalozenav roce 1974
- sidlo v Madridu
NejvySSi organvalné shromazshi(1x za 2 roky)
Ridici organvykonny vybor a regionalni komise
Regiondlni komise
1) pro Evropu
2) pro Afriku
3) pro Stedni vychod
4) pro Tichomai
5) pro Severni a Jizni Ameriku
6) Vychodni a Jizni Asii
Oficialni predstavitelem je generalni tajemnik. WTO niiéspl00:lenskych stét(i CR)




Postaveni CR v narodnim hospodéstvi

- vliv CR v ekonomikach jednotlivych zemi jgézany

- mnohé ekonomiky jsou na CR Uplravislé. Jedna sd&qrevSim o oblasti sfznivym
klimatem a prosedim, kde nejsou jiné ekonomické aktivity

- jedna se zejména dimorské oblasti, horské oblasti...

- vliv CR na ekonomiku statu se projevuje ve viceastdch

- pro posouzeni vlivu CR v NH se pouzivkalik hledisek

1. vliv CR na platebni bilanci statu
- platebni bilance je d@t statu, kde se sleduji viechnijmpy a vydaje R do
zahranéi a zgt(tykéd se pouze zahramiho CR)
- platebni bilance ma dwlavnicasti
l.  kapitalovy ket — sklada se z investiajjpek aj.
II. bézny et
- sklada se z obchodni bilance(dovoz a vyvoz zbozi)
- sklada se z bilance sluzeb(dovoz a vyvoz sluzeb)
- v CR sledujeme bilanci sluzeb, podil je cca 50%

Saldo bilance(vysledek &tu)
- vyrovnané saldo ->ffjmy jsou stejné jako vydaje
- pasivni saldo ->ifljmy jsou menSi nez vydaje
- aktivni saldo -> fijmy jsou &tSi nez vydaje

- cil -> aktivni saldo platebni bilance
- podle vztahu k platebni bilancélime ZCR

Aktivni

- cizinci prindSeji devizi(pijmy platebni bilance)

- turisté si pro zboZzi a sluzbyijgdou

- neviditelny export(stejny efekt jako je vyvoz zbozi

Pasivni
- ozna&ujeme jako neviditelny import
- ob¢anéCR vyvazeji devizi a nakupuji v zahréhzbozi a sluzby

Tento neviditelny export(import) ma proti klasickétiadu vyhod

Vit It

zboZi, které nelze vyvézt (ubytovani, vstupné) napee nevyvezlo(mapy)

2. vliv CR na hruby doméci produkt

- vroce 2004 to bylo ¢R 13%(ptimér v EU 12%)

- CR seradi mezi nejrychleji se rozvijejici ogtvi

- za uplynulych 50 let se pet turisti v ramci ZCR zvysil cca 30x

3. vliv CR na zaméstnanost

- vCRjeto 12,9%

- CR je vyznamnym faktorem zastnanosti, zejména v horskych a podhorskych
oblastech, imorskych oblastech a v dalSich oblastech bezéd&istvi a paiimyslové
vyroby




CR neni ekonomicky a statisticky uzamé od¥tvi o kterém existuji vypovidajici
ekonomickeé ukazatele, ale souhrnermychcinnosti a aktivit lidi, které zasahuji a prostupuji
v raizné mfe do mnoha ekonomickych agtvi.

Kalkulace ceny

- zajezd minimala musi mit d¥ sluzby a doba trvani minimar24 hodin
- je rozdiln& u standardnich zajézal u forfeitovych

Standardni z4jezd

- jsou stanoveny pro neznamou klientelu -> tzgit@riziko

- toto riziko se projevi v kalkulaci ceny jako tziziko neobsazeni

- v praxi to znamena, Ze celkové naklady se roizaeaji na mensi get (tastniki nez
je kapacita

- do rizika neobsazenosti se néjaji sluzby, které se daji na ndistt dodavatele
stornovat

- tvorba ceny je vrezii CK, v zavislosti od konkré&tm podminek pak duje i tzv.
riziko neobsazenosti

Forfeitové zajezdy
- jsou @ipraveny na objednavku klienta — cena se sklad&kzgwe&nych naklad +
piirdzka CK, riziko neobsazenosti se n&ipi z4jezd neni nikdy sestavefegem.

Informace o CK a zajezdech

Letak
- format A4
- musi zaujmout
- malo textu(pouze zakladni informace — kam, kdy cpn@& se z@astnit aj.)
- kontakt
- barevnost, obrazekizné pismo aj.

Prospekt
- nejpouZzivanjSi propagani prostedek
- vicestrankova tiskovina s textem, fotkami, papapkami
- vydéano jako sklad&ka nebo vazana tiskovina
- obsah zélezi natélu
- podrobné informace o ubytovani, si&adopra¥...

Plakat
- jednostrankovy
- musi upoutat pozornost pomoci obrazu acsttho textu
- text ma vyvolat zajem lidi
- umisgni na frekventovanych mistech



Priavodce CR

Mriviw s

- postaveni pivodce v sotiasné dob urcuje zivnostensky zakon
- vykon privodcovské&innosti pati mezi Zivnosti ohlaSovaci, vazané
- Zivnostensky zakon rozliuje:
1. privodce — horského tidce
2. priavodce — sportovniho instruktora
3. pruvodce CR-rozeznavame vice dnhzavislosti na druhu akce a ngistykonu
- klasicky privodcdu poznavacich zajetdje s @&astniky khem celého
z4jezdu)
- delegafu pobytovych zajezd stara se o skupinu v migiobytu)
- technicky p#ivodcdstara se o klienty pouzetem dopravy, informuje
pouze o zakladnichégech)
- animatolzaji¥’uje volnycas klientt)
- lokélni privodcdzajifuje pohlidku konkrétniho mista)

Priprava privodce na cestu

- priprava zaina gidélenim zajezdu v CK — v dost&eem gedstihu CK oznami grodci
zakladni informace o zajezdu(datum, trasa, sluklsntela, ostatni)

- dalSi kontakt nastava cca 3 dnigg odjezdem - fiwodce obdrzi konkrétni informace +
potrebné dokumenty a paroky

- zakladni material givodce je zpracovani tzv. inforr@ho minima. Je to obsahlejsi, ale
zarover strueny soupis 0ddj o jednotlivych zemich, vZzdy musi mit zpracovano
informani minimum oCR — toto minimum dopiluje a inovuje

- pii cestach do zahrafiii tzv. komparativni minimum, kde srovnava uddo zemi

- informani minimum je vhodné zpracovat na volnych listeonnfatu A5 steji jako
excergni listky v typografickych fipadech

- pro informa&ni minimum se dopotiuje sestavit fehled o &chto udajich

1. oficialni nazev stéatu, hlava statu 14.0obchod a finance

2. statni symboly 15. sociélni politika

3. politicky systém 16. zdravotnictvi

4. orgény statni moci a spravy 17.3kolstvi a ¥da

5. administrativniclenéni 18. kulturni Zivot a umini

6. Uzemi(poloha, rozloha) 19.pamatky a pamatkova g

7. priroda 20. cirkevni a ndbozenské instituce
8. obyvatelstvo 21.zahranéni vztahy a styky statu
9. jazyk, pismo, pisemnictvi 22.s\wtova prvenstvi

10.narodopis a lidova tuivost 23.swtozndmé osobnosti
11.pramysl a energetika 24.kalendd(svatky a vyznamné dny)
12.zemedélstvi 25.d¢jiny

13.doprava



Informace pro turisty
- vyuZivame srovnani udgja to jak
a) absolutni— paset obyvatel Tebite je 40 000 a v B&350 000
b) relativni — patet obyvatel Brna je 3x&Si nez v Tebki
- pii zpracovani materialu a vykladu, pouzivame vieghidinformaci
o stalgrelativne nenénné) rozloha statu, nadiska vyska aj.
o proménlivé(variabilni) — snazime se uvést datum, ke kterémnsmy vztahuji —
pocet obyvatel aj.
0 sporné-— neni pesré znamo jak to bylo — prvni ndzewsta aj.
o smyslendfiktivni informace) - po¥sti

Historicke paralely
- pouzivame p vykladu c&jin, srovhavame 2 a vice udalosti -> zajigjavvyklad
1. ekvivalentni, synchronni(stejny druh, stejna doba)
2. ekvivalentni, asynchronni(stejny druh, jina doba)
3. neekvivalentni, synchronniizné udalosti, stejna doba)
4. neekvivalentni, nesynchronnigné udalosti,irzna doba)

Topograficka piiprava

- vysledkem je zpracovani tzv. excénfch listki o jednotlivych toponymech

- excerpce = letak s ndjkbzit¢jSimi poznamkami

- toponyma - d#zné druhy lokalit o kterych se ve vykladu #mjeme(ngsta, hory,
pamatky)

- excergni listky — maji mit utité zakladni Udaje — charakteristiky

- je vhodné pouzit i porovnani

Chronologicka priprava —¢asova

- proc¢asovy rozvrh jsouidezité vzdalenosti

- je nejgzsSicasti gripravy

- vyZaduje spolehlivé informace, znalogegpisi a zkuSenosti ivodce

-z predpisu je dlezité wdét o nutnosti povinnychipstavek - kazdé 3 hodiny alfhodiny
odpcaiinek po 9 hodinach jizdy

- itiner& — harmonogram zajezdu(rozvrh)

Program zajezdu
1. zavazny program
- uveden v propagacich zajezdu
- nutné dodrzZet ho
- u forfeitovych z4jeztl 1ze znenit
2. doporuweny program
- pravodce si vypracuje a realizuje dle situace a zapastnikl
3. volny program
- vzdy zaadime zejménaipprohlidkach nist
- minimalrg 1 hodinu, je vhodné dopadtitiv tuto dobu jidlo
4. nahradni program
- pripravi se piivodce pro pipad, ze zavazny program nejde dodrzet(Spatné
pocasi aj.)
Béhem zajezdu je vhodné, abyapodce kontroloval planovanéasy — psal si skuteé
odjezdy a pijezdy s dvodem nedodrzeni -> dodrzeni prhdSiE



Psychologicka gfiprava

- pravodce vychazi ze seznaméastniki a sa¢tleni CK

- podle skladby(&i, senidi...) se snazi s CK vytud program i zfisob vyletu

- dalezité je dét vzdjemné vazby(manzelské paryiatelé) pro vypracovani
zasedaciho gédku a roaming listu(rozteni ubytovani) ¥tSinou to vypracovava
CK

- urtitou opatrnost je nutné mitipstyku s cizinci, je vhodné poznat jejich zvyky,
naboZenstvi apod.

- v zadném fipadt privodce nevyzvida osobni informace od turist

Vztah privodce a CK

1) interni pracovni
- je to zamstnanec CK a dostava mzdu
- jeho pracovni funkce je fiwvodce
- nebo jeho pracovni funkce je jina(referent) avpdcovska prace je navic a je z¥las
honorovana

2) externi pracovnik
- pravodce se Zivnostenskym opr&wim
- tutocinnost &la bud’ jako hl. nebo vedlejsi
- vztah je zaloZen na zakkadbchodni smlouvy
- pravodce sluzby fakturuje CK
- dalSi formou spoluprace je na zalkladohody a pracovnéinnosti nebo vykonani
prace

Cena za pivodcovské sluzby je dohodnuta obvykle ve sméouvze vSak postupovat i
zpisobem stanoveni ceny na zakiad

- cena praceprivodce(mzda)

- naklady cegtliety) — vySe ceny jeizné podle zemi a sluzeb

Dopravni sluzby

- paftti mezi zakladni sluzby CR

rozvoj dopravy podnitil mas@jsi rozvoj CR

pirepravni rad urcuje grepravni podminky, prava a povinnosti dopravce iugesch
jeho sodasti byvaarifni ¥ad — ucuje cenové podminkyippravy

DS zahrnuiji:
- dopravu osob a zavazadel
- rezervace a prodej dopravnich cenin(jizdenka, mistdetenka...)
- informani sluzby(cena,igstupy, odjezdy...)

Rozdéleni dopravy

1) podle dopravniho pros¥edku
- Zzeleznéni - ostatni
- silniéni
- letecka
- lodni



2) dle pravidelnosti
- pravidelna— dle jizdniha@adu
- nepravidelna- na objednavku klienta, zvlastnim typenmsg@zonni dopravézn.
pouzecast roku a obvykle dle jizdnitfddu(lodni doprava)
3) dle uzemi
- vnitrostatni(febk - Praha)
- mezinarodni (Praha - Ha)
- transkontinentalni(Praha — New Yourk)

Zeleznini doprava

Vyhody — hromadnost, plynulost, bezpest, geprava ve dne i v no@ ve vSech rich
obdobich, ekologicka doprava, pohodlnost
Nevyhody— omezena dostupnostkterych horskych oblasti arstlisek

Materialn é technickeé zakladny
- sit’ dopravnich cest
- dynamické zagsné prosedky(osobni vagony)
- prostedky sélovaci a zabezgevaci techniky(semafory, hl&si)

Zelezniéni traté(podle $iky koleji) rozdélujeme na:
- Sirokorozchodn@krajina)
- stedrerozchodnéCR)
- Uzkorozchodr@indichiv Hradec, Nova Bysice tzv.Ceska Kanada)

Rozdéleni vagoni:

- lazkové - bufetové
- lehatkove - pro matky s &tmi
- jidelni - pro prepravu kol

Rozdil mezi lehatkovym afizkovym vozem

Lizkovy viz
- 1. tfida -> maximala dvoukizkovy + prodej oberstveni
- 2. ffida -> maximala 3. lizkovy + prodej oberstveni
Lehatkovy wz
- 2.tffida -> 5-6 lehatek ke spani
V obou vozech je specialni jmodi, ktery zajifuje prodej oberstveni, buzeni, vyénu
loZniho pradla..

EuroCity
- TGV - francouzské rychlovlaky
- GlacierExpres(Svycarsko) -t$i okna a prosklenéisthy
- SikanzenExpres(Japonsko) — rychlasgp300km/h
- OrientExpres — historicky luxusni vlakékdy jezdi i res Prahu
InterCity



Dopravni ceniny

- krom klasickych jizdenek jsouizr¢é zlevrené a kombinové jizdenky napinterrail a
Eurorail — pro studenty nabizi zvyhaté cestovani po &i& na 1-2 nésice

ORES — umoituje vybavit cestujiciho jednotlivymi mistenkamiizdenkami pro 1. a 2fitlu
a dvojdilnymi fizkovymi nebo lehatkovymi listky

EUROTRAIN — slevy jizdného, pro cestujici do 26 let

KILOMETRICNI BANKA — kreditka na které jsou km, Ize ji pouZita na 1 rok

Leteckd doprava

Vyhody - nejrychlejSi zfisob gepravy, pohodli, kultura cestovani
Nevyhody— drah@, vysoka vzdéalenost od centra, zavislopotasi,iidka st leti&’

- je zaji¥ovana leteckymi spot@ostmi

- kazda zerd méa svého narodnihdagpravce

- v zemi existuje 1 nebo vice menSich leteckych gpolti, které zajidiji charterovou
dopravu pro CK

- stale ¥tSi podil na trhu maji tzv. lowcost(nizkonakladoietecké spoknosti(Easyijet,
GermanWings)

- letadla poskytuji fepravu tiznych tid(1. tida, ekonomickétda, OK tida)

Materialn & technicka z&kladna
- dopravni prosedky -> letadla , dopravni cesty a letiSt

Letadla délime podle:
a) poctu cestujicich na
- aerotaxi(3-10 cestujicich)
- stredni dopravni letadla(30 — 100 cestujicich)
- velk& dopravni letadla(100 - 250 cestujicich)
b) doletu
- kréatké tra(130 — 1000km)
- stredni tra#(1000 3000km)
- dalkové tra¥(3000 — 10000 a vice)
c) rychlosti
- podzvukova
- nadzvukova(dnes zadné, aléveé Concord)
- vysokorychlostni

Tridy letadel
1. trida — first class
2. tfida — business class
3. tfida - economy nebo Turist vlase
- zaazeni spoje do konkrétniho letového spojgujgr dana letecka spdleost a zavisi na
vyznamu linky a vzdalenosti
- lowcost spolénosti a charterové lety obvykle pouze turistickidddu

Letovy Fad
- sestavuje se zvia®a letni a zimni obdobi a to podle lé@sleteckych spotmosti



Letenka
- matvar seSitku

plati na jeden rok

- je vystavena na jméno a je fieposna

- pouzivaji se mezinarodni zkratky z agtjiy

- nekastji jsou vydavany letenky(single — pro jednu cestiurn — zpaténi, circle -
okruzni)

- souwasti letenky je zavazadlovy listek — hmotnost €8 podle druhu letu a
spole&nost(pro vnitrostatni lety je to 20kg a pro mezautii 30kg)

- priruéni zavazadlo obvykle do 5 kgiqulepsané rozény

- v piirucnim zavazadle nesmi bytéité predmety(ntizky, niz, zbra aj.)

- letenku si nizeme koupit na pevné datum nebo jako tzv. opentdaiime
dodaténg)

- souwasti ceny jsou i tzv. letiStni taxy nebo poplatldd5- 3000,-)

- je mozné i poji&ni storna letenky

Zvlastnosti lowcost linek:
- spol&nosti nabizeji nejnizsi ceny letenek nez klasig@esnosti
- minimalizuji naklady
- objednavky pes internet nebo telefon
- platba ges internet, vyjiméné hotow nebo kartou

Letové sluzby
a) pozemni sluzby

- doprava na letigta z letiS¢
- Uschova zavazadel
- prodej a rezervace letenek
- informace, srnarna
- stravovaci sluzby
- ubytovani, CK, fjcovny aut...

b) palubni sluzby
- poskytovani informaci a propagdch materiél
- prodavani oterstveni
- prodej vybranych druhzboZi
- poskytovani palubnich sluzeb je zavisly na déelag kea struktie cestujicich

Lodni doprava

Vyhody - pohodinost, velka kapacita, ekolégpst
Nevyhody— pomalost, zavisi na pasi a vodnim stavu
a) vnitrozemskéi(eky, pifiplavy, jezera, kanaly iphrady)
b) mezinarodnieky, mde, oceany)
c) fi¢ni
d) namani(kabotazni — podiliehu, transoceanska)

Materialn é technicka zakladna
- vodni cesty, plavidla
- Houseboat — ubytovani na vigge pipevnéno k b'ehu
- trajekt — greprava osob a ostatnich dopravnich peatk



Ostatni doprava
1. méstska

autobusy, tramvaje, trolejbusy -> turisticka jizkan
specialni doprava -> keské povozy, turistické viky aj.

2. horska

lanovky

vleky

Cestovni doklady

Co je poteba k vycestovaniGR?
a) pro staty EU — otansky piikaz nebo cestovni pas
b) pro ostatni staty — cestovni pas, vizum

Které zerd vyZaduji pro vstup zvlastni doklady?
a) Turecko,Recko - fi individuélni prepraw -> mezinarodnfidi¢sky piikaz
b) Rakousko, Nmecko — niZe byt poZadovanigklad do NJ
c) Afrika, Asie — @kovaci piikaz

Cestujici se nize podrobit této kontrole:

cestovni doklady — organy cizinecké policie
celni kontrola na dovoz admu — pracovnici celnice
pasova kontrola — cizinecka policie

Druhy cestovnich dokladi v CR
1) cestovni pas
2) diplomatické nebo sluzebni pasy
3) cestovni pitkaz

Cestovni pas

od 15 let

platnost 10 let

opraviuje ke vstupu, plati pro vSechny statytav

s vyjimkou cizinecké policie se d@&mo nesmi zapisovat(krankontaktu)

je neplatny kdyZz — proSla platnost, poskozen, zeplmeodpovidajici vzhled a
Gdaje

zhotoven Bhem 30 di

expresni lata(platnost 1rok, vysSi cena)

Cestovni doklady
- nova znéna v dokladech ¢R — biometrické prvky
- zadost nevyplujeme gedem, al&ekame natednika a to &etné snimani biometrické
podoby olkdana a jeho podpisu, otisky pr€l.5.2008)

do b5let-> 5Qk-> 1 rok
od 5 do 15let -> 10Qk-> 5 let
od 15 do xylet -> 60Qk-> 10let

-----

o statni pislusnosti
- musime se dostavit osabn
- 0d 1.9. 2006 neni mozné zapisovét & 15let do vSech tyjppasi



- povoleni pislusného statu ke vstupu a pobytu na jeho tzemi

- vydava ho konzulatifslusné zemmnebo na hraghich grechodech(gkteré staty)

- kazda stat ma vlastni vazovou politiku a druhy viz

- vyZaduje se vypkni Zadosti a zaplaceni poplatku

- nékdy lze vizum vybavit i fes CK

- vizum i po splni predepsanych podminek nemusi byt vydano

- vizova politika ¥tSiny zemi je nastavena tak, Ze i do bezvizovyahi@akousko,
Slovensko...) je nutné ip delSim pobytu si vizum vybavit(nad 30 dni, nad 90
dni...zalezi na zemi)

- CR se snaZi sjednavat bezvizové dohody s co nejtdce

- NejcastjSim divodem existence viz je ochrana ekonomiky

- 1. bezvizova dohoda by{zR + Mad’arsko(60. léta 20 stolety)

Délime podle druhu:
1) tranzitni— tyka se pejezdu pes danou zemi, na letiSti nelze opustit tranzinosfor
letiSte
2) kratkodobée
3) dlouhodobé

podle &elu
1) turisticka
2) studijni
3) pracovni



